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	Трофимова Наталья
Банковский операционист





	
О СЕБЕ
Операционист бэк-офиса банка. Документарное сопровождение обновлений карточек организаций, сверка приложений, контроль статусов и передача комплектов на подтверждение.
ОПЫТ РАБОТЫ
	апрель 2022 — по настоящее время
	Банковский операционист
Банк «Деловой круг»
Получала из отделений комплекты на обновление карточек организаций. Сверяла приложения по внутреннему перечню, фиксировала расхождения и передавала подготовленные записи старшему сотруднику на подтверждение.


	июль 2018 — март 2022
	Специалист операционной поддержки
Банк «Региональная опора»
Регистрировала поступившие комплекты, проверяла наличие приложений и отмечала статусы в журнале. Возвращала материалы с неполным комплектом ответственным сотрудникам и проверяла повторное поступление.



ОБРАЗОВАНИЕ
	2018
	Институт финансов и управления
Финансы и кредит



КУРСЫ
	2023
	Документооборот операционного подразделения
Банк «Деловой круг»



ДОПОЛНИТЕЛЬНО
Готовность к очной работе в операционном подразделении.

	
КОНТАКТЫ
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НАВЫКИ
•  Ведение карточек организаций
•  Сверка комплектности
•  Регистрация обновлений
•  Контроль статусов
•  Передача на подтверждение
•  Ведение журнала расхождений
ДОСТИЖЕНИЯ
•  Сверила 32 комплекта за неделю. Четыре вернула на уточнение до подтверждения, по всем отметила причины в журнале.
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