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•  Операционное планирование
•  Управление руководителями
•  Бюджет и план-факт анализ
•  Контроль договорных сроков
•  Регламенты взаимодействия
•  Excel: сводные таблицы

	
[image: ]  О СЕБЕ
Исполнительный директор с 10-летним управленческим опытом в сервисе промышленного оборудования. Операционное планирование, бюджетирование, координация руководителей подразделений и отчётность генеральному директору.
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	январь 2022 — по настоящее время
	Исполнительный директор
Компания «Сервис промышленного оборудования»
Координировал сервис, снабжение и диспетчерскую через трёх руководителей; в подразделениях работали 48 сотрудников. Готовил операционный бюджет и ежемесячный план-факт отчёт генеральному директору. Согласовывал расходы в пределах утверждённых лимитов. Ввёл общий недельный план выездов с проверкой наличия запчастей и назначением ответственного за каждый заказ.


	сентябрь 2016 — декабрь 2021
	Руководитель сервисного отдела
Компания «Технический ресурс»
Руководил 12 сервисными инженерами. Планировал загрузку бригад, согласовывал потребность в запчастях со снабжением и разбирал повторные выезды. Сверял выполненные работы с заказ-нарядами, готовил директору отчёт по срокам и затратам.



[image: ]  ДОСТИЖЕНИЯ
•  После внедрения недельного плана доля заказов, закрытых в согласованный срок, выросла с 80% до 92%: 96 из 120 в I квартале и 115 из 125 во II квартале 2025 года. Сверил даты по реестру заказов и актам выполненных работ.
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	2011
	Уральский федеральный университет
Менеджмент организации
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	2023
	Бюджетирование и план-факт анализ
Внутреннее обучение компании



[image: ]  ДОПОЛНИТЕЛЬНО
Английский B1: чтение сервисной документации. Готовность к командировкам.
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