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	Субботина Кира
Грумер





	
●   О СЕБЕ
Грумер с четырьмя годами работы в салоне для собак. Согласование объёма визита с владельцем, уход за шерстью, оценка реакции собаки и передача результата.
●   ОПЫТ РАБОТЫ
	август 2022 — по настоящее время
	Грумер
Салон «Мягкий след»
Работала с собаками в салоне. Перед визитом уточняла у владельца пожелания и согласовывала объём ухода. Выполняла мытьё, сушку и расчёсывание по согласованному списку. Если собака уставала, останавливала работу и обсуждала с владельцем, какую часть перенести. После визита объясняла, что выполнено, и отмечала договорённость в карточке.


	июнь 2020 — июль 2022
	Ассистент грумера
Студия «Тёплая лапа»
Готовила рабочее место перед визитами и помогала мастеру с организацией приёма. Уточняла пожелания владельцев, переносила их в карточку и передавала грумеру. После визита сверяла отметки по выполненным услугам и предупреждала администратора, если требовалась повторная запись.



●   ОБРАЗОВАНИЕ
	2020
	Колледж бытового сервиса
Сервис



●   КУРСЫ
	2022
	Основы груминга собак
Учебная мастерская «Добрый хвост»



●   ДОПОЛНИТЕЛЬНО
Портфолио с фотографиями, на публикацию которых владельцы дали согласие.

	
●   КОНТАКТЫ
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●   НАВЫКИ
•  Уход за шерстью собак
•  Согласование состава визита
•  Общение с владельцами
•  Адаптация визита к реакции собаки
•  Ведение карточек визитов
•  Подготовка рабочего места
●   ДОСТИЖЕНИЯ
•  За месяц по карточкам сверила 12 визитов с изменённым объёмом ухода. По девяти согласовала сокращённый визит, по трём — отдельную запись для оставшейся части.
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